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Memoria del 2do Coloquio de Educacion Virtual en la UAM 2023:
La convergencia entre la virtualidad y la presencialidad en el
marco del Modelo Académico de Construccion Colaborativa del
Aprendizaje (MACCA)
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Memorias del 2do Coloquio de Educacion Virtual en la UAM 2023:
La convergencia entre la virtualidad y la presencialidad en el marco
del Modelo Acadéemico de Construccion Colaborativa del Aprendizaje

Presentacion

La pandemia provocada por el virus SARS-CoV-2 (COVID-19) obligé a la Universidad Au-
tonoma Metropolitana (UAM) a implementar, primero el Proyecto Emergente de Ensefianza
Remota (PEER) y después el Programa de Transicion de Ensefianza en Modalidad Mixta
(PROTEMM), para asi poder ofrecer continuidad a sus funciones sustantivas de Docen-
cia, Investigacion y Difusion de la Cultura. En este contexto se llevo a cabo, del 1° al 3 de
febrero de 2023, en modalidad presencial con transmision en vivo y a través de las redes
sociales de la Coordinacién de Educacién Virtual (Virtuami), el 2° Coloquio de Educacion
Virtual de la UAM Unidad Iztapalapa.

El Coloquio fue organizado por la Comisién Académica de Virtuami, el equipo de la Coor-
dinacion de Educacion Virtual, asi como, por la Coordinacion de Desarrollo Académico e
Institucional (CODAI) y la Rectoria de la Unidad Iztapalapa; y su objetivo fue el de discutir
la convergencia entre la virtualidad y la presencialidad, a partir de las experiencias de la
aplicacion de la tecnologia en la educacién remota, especialmente las obtenidas durante
la pandemia, que permitieran ejecutar las acciones plasmadas en el Modelo Académico de
Construccién Colaborativa del Aprendizaje (MACCA) y su apropiacion.

Para ello, se organizaron 20 actividades, divididas en tres ejes tematicos (un eje por dia):

e Eje 1: Contexto de la UAM-I en la construccion colaborativa del aprendizaje.
e Eje 2: Educacioén virtual.
e Eje 3: Retos a resolver y propuestas.

A lo largo de estas sesiones colaboraron 50 ponentes, 11 moderadores, 12 miembros del
alumnado que participaron en el Rally de herramientas digitales y 9 relatores quienes con-
densaron lo mas representativo de cada una de estas sesiones.

Las videograbaciones de las mesas del Coloquio se pueden consultar en el canal de You-
Tube de la Coordinacion de Educacion Virtual (Virtuami), como puede observarse en la
Tabla 1:
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Tabla 1. Ejes tematicos del Coloquio y su enlace web

r Dia 1. Contexto de la
RTILENA| UAM en I,a construceion https://www.youtube.com/watch?v=IT29CB7r-AY
colaborativa del apren-
dizaje
03 Youlube:
WIRTILREAI

Dia 2. Educacién virtual | nttps://www.youtube.com/watch?v=REqO5ebZAXw

w
T Di . Ret r lver https://www.youtube.com/watch?v=xq5Th-uk68M
O e a 3. Retos a resolver y
VIRTTILEM propuestas

Con el propésito de recuperar las ideas mas relevantes de cada una de las mesas del Co-
loquio, y conscientes de que el lector puede ingresar a las grabaciones de cada una de
las mesas, a continuacion, se presenta una breve relatoria de cada una de las mesas por
eje.
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Eje 1. Contexto de la UAM-I en la construccién colaborativa del aprendizaje (1° de febrero de 2023)

Mesa 1. Propuesta y vision del MACCA

Dra. Alicia Saldivar Gardufio (CSH)
Dra. garita Viniegra Ramirez (CBI)
],0 Dra. ,l\?erc‘edes Jatziri Gaitan Gonzalez
- (CBS)

Moderacion:
- AT

b, i.li_!m:ﬂ'\"'|1 .

* Mtro. Servando Gutiérrez Ramirez (CSH)

https://youtu.be/jLFYefte4T8

Las ponentes enfatizaron aspectos relevantes del Modelo Académico de Construccion Cola-
borativa del Aprendizaje (MACCA), entre los que destacan: El MACCA no es un modelo que
hace referencia a la transicién hacia lo virtual, sino que es una concepcién de la docencia
que busca aprovechar las herramientas digitales para mejorar el desempefio de las y los do-
centes, y que ademas promueve la autogestion del aprendizaje por parte del alumnado. El
MACCA propone que las alumnas y los alumnos aprendan a aprender. En este sentido, men-
cionaron las ponentes, es necesario fomentar un entorno colaborativo, flexible, asi como una
actualizacion de los Planes y Programas de Estudio (PPE); también es importante implemen-
tar mecanismos de evaluacion de la docencia y vincular la investigacion con la docencia.
Algunas propuestas para el adoptar el MACCA en la Unidad se pueden dar en los Colegios
de profesores, en los Departamentos y en las Coordinaciones de estudio. Finalmente, resal-
taron que es imprescindible para fortalecer el MACCA conocerlo y difundir entre la comuni-
dad académica para hacer criticas y propuestas constructivas.
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Eje 1. Contexto de la UAM-I en la construccidn colaborativa del aprendizaje (1° de febrero de 2023)

Mesa 2. Marco institucional del MACCA

L" Ponent S:
Dr. José Luis Gomez OIi [ . 3

Mtro. José Régulo Morales Calderén (CSH)
Dr. Roman Linares Romero (CBI)

Moderacién:

" Dra. Mercedes Jatziri Gaitan Gonzalez (CODAI) e

https://youtu.be/mndV05K15UQ

Los ponentes coincidieron en que, desde la perspectiva del Modelo Académico de Cons-
truccion Colaborativa del Aprendizaje (MACCA): es indispensable un programa de actuali-
zacién docente por medio de talleres y de cursos que incluyan el aprovechamiento de las
herramientas digitales, que es necesaria la colaboracion y la cooperacién interdivisional para
asi resolver en conjunto las diversas problematicas, entre la principal, la necesidad imperan-
te de adecuar y modificar los Planes y Programas de Estudio.
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Eje 1. Contexto de la UAM-I en la construccién colaborativa del aprendizaje (1° de febrero de 2023)

Mesa 3. El MACCA desde la CODAI

rcedes Jatziri Gaitan Gonzalez (CODA%T_‘

‘e Lic. N lly Ahuacatitan Rodriguez (CODAI) \ M“ r—
" Moderacion: Y

RO LYt Galinaen( Gl SIDAU L\UTm\‘.ﬂ-ﬂ;’ih METDADAL 1T AR: -

https://youtu.be/9qaLjF02vT0

Las panelistas precisaron que deben emplearse dindmicas para fortalecer la formacién de
conocimientos del alumnado, de la comunidad docente, y de las y los trabajadores del area
administrativa; al igual que diversificar el tipo y la modalidad de éstas (presencial, virtual o
mixta), ya sea con cursos, seminarios, tutorias, coloquios, entre otros, para asi poder difundir
los conocimientos aprendidos.
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Eje 1. Contexto de la UAM-I en la construccidn colaborativa del aprendizaje (1° de febrero de 2023)

Mesa 4. Integracion del MACCA en los Planes y Programas de
estudio

Cave wwt b g

a Mtro. Gerardo Gutiérrez Jiménez (C
ra. Maria de los Angeles Aguilar Santam

ia (CBS) *
[ Dr. Moisés Martinez Mafés

(CBI) »
Moderacion:
Dra. Raquel Valdés Cristerna (CBI) o

.:nll‘.fFHS]DﬂD

https://youtu.be/OhIL1IXwOJ3g

A lo largo de esta mesa hubo varias aportaciones alrededor de la pregunta ¢cuanto tiempo
se llevara la implementacion del MACCA en los Planes y Programas de Estudio? La pregunta
dio lugar a varios comentarios, uno de ellos mencion¢ la fragilidad del MACCA como modelo
educativo; también se dijo que el modelo tiene el reto de mantener su vigencia a lo largo del
tiempo para asi lograr que se vea reflejado en los Planes y Programas de Estudio, lo cual,
mencionaron, puede llevar varios afios. Sin embargo, es fundamental sumar esfuerzos para
enfrentar el desafio.
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Eje 1. Contexto de la UAM-I en la construccién colaborativa del aprendizaje (1° de febrero de 2023)

Mesa 5. Mesa redonda del personal académico

.\. -

r. Eduardo Nivén Bolan (CSH)
'! * Dr. Humberto Laguna Galindo (CBI)
‘e Dr. Pablo Gustavo Damian Matsumura (CBS)

A

Moderacion:

https://youtu.be/710XF4J0fpc

La pandemia provocada por el virus SARS-CoV-2 (COVID-19) fue un catalizador para in-
corporar la virtualidad en las labores de docencia; sin embargo, no en todos los casos la
experiencia previa fue garantia de tener las herramientas necesarias para trabajar de ma-
nera adecuada en las condiciones en las que debid llevarse a cabo el proceso de ensefian-
za-aprendizaje. En este sentido, resaltaron que este paso no solo tuvo que darlo el profe-
sorado, sino también el alumnado, para quienes el confinamiento fue complicado pues no
tuvieron la opcion de elegir la modalidad, sino que por las circunstancias fueron obligados
a tomar las Unidades de Ensefanza Aprendizaje (UEA) en esas condiciones, primero en el
PEER y luego en el PROTEMM. Finalmente, los ponentes coincidieron en que la cuestion
autogestiva y la respuesta del alumnado son mayoritariamente positivas, pero que aun asi el
profesorado debe trabajar en motivar e incentivar el interés.
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Eje 1. Contexto de la UAM-I en la construccién colaborativa del aprendizaje (1° de febrero de 2023

Mesa 6. Mesa redonda del alumnado. Aspectos positivos y negativos de la
educacioén virtual, adaptados en la docencia posterior al regreso de la pandemia

) 4 _—
/ Ponentes:
= ) 7 - -\~1
Eli Ulises Vazquez Romero (CBI) e
Janai Lizeth Zamora Estrada (CBS) ¢ \
Lic. Mauri Castafieda Trejo (CSH) ®
Pamela Romero Lozano (CBI) ®

Moderacion:

WA METh
E"TJF'.E'LL.I'JP'.LE. PPOLITANA

Dra. Reyna Carolina Medina Ramirez (CBI) ¢

https://youtu.be/Z02DJ--B8IE

Las y los participantes de esta mesa coincidieron en que es recomendable innovar y reinven-
tar la educacién para conseguir un aprendizaje significativo, lo cual, mencionaron, requiere
de un trabajo en conjunto tanto del personal académico como del administrativo, asi como
de que se promuevan acciones como las siguientes: que se potencie el trabajo colaborativo
e inclusivo, que haya mas actividades de capacitacion para la comunidad docente, tanto en
el uso de herramientas digitales como para enriquecer el proceso de ensefianza aprendiza-
je; incluir en las UEA el uso de herramientas digitales, crear objetos de aprendizaje; habilitar
mas espacios para la modalidad hibrida, crear un modelo mixto de ensefianza, adecuar
Planes y Programas de Estudio y comenzar a ofertar licenciaturas en modalidad presencial,
mixta y virtual.
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Eje 2. Educacion virtual (2 de febrero de 2023)

Mesa 1. Comité editorial para evaluar las aulas virtuales de CBI

!
 Ponentes:

AT I'o\b?.'méelo Enrique Galvan Espinosa (CBI)
e Dra. Reyna Carolina Medina Ramirez (CBI)

Moderacion:
¢ Dr. Eduardo Nivéon Bolan (CSH)

https://youtu.be/VR-GOKQaLKs

Los miembros de esta mesa coincidieron en tres puntos: que la propuesta desarrollada por
la Division de Ciencias Basicas e Ingenieria (CBI) para evaluar las aulas virtuales es un mo-
delo de evaluaciéon que se puede llevar a cabo en las aulas de otras Divisiones, para lo cual
se tendrian que realizar ajustes de acuerdo con las necesidades y con los criterios que se
requieren en cada una de ellas; que el modelo es una propuesta de evaluacion académica y
que, como tal, es susceptible de mejorarse y de contar con derecho de réplica; y que consi-
deran que hay grandes desafios alrededor del proceso, por lo que es necesario ponerlo en
practica para asi poder realizar los ajustes que resulten necesarios. Finalmente, mencionaron
que “hay que tomar la iniciativa de ser evaluado para asi poder mejorar”.



Casa abierta al tiempo

Eje 2. Educacion virtual (2 de febrero de 2023)

Mesa 2. ; Qué hacemos con las aulas virtuales después de la
pandemia?

Ponentes:

Mtra. Laura Gonzélez Zarate (Virtuami) © : A
Dr. Pablo César Hernandez Cerrito (Virtuami) |

Moderacion:

Dra. Reyna Carolina Medina Ramirez (CBI) e

https://youtu.be/ryzUP9688pY

Frente a la pregunta ;qué hacemos con las aulas virtuales después de la pandemia?, los po-
nentes coincidieron en que resulta indispensable involucrar al personal docente de la Unidad
Iztapalapa para aprovechar las ventajas que ofrecen las aulas virtuales y, en ese sentido, que
es importante plantear que a partir del uso y aprovechamiento de éstas se puede dar la tran-
sicién de lo presencial a lo semipresencial y de ahi, si ese es el interés o la necesidad, hacia
lo virtual. Por ultimo, se mencionaron las ventajas de la modalidad semipresencial, entre las
que destacan: libertad de combinar el estudio con el trabajo y con la investigacién; se propi-
cian procesos de aprendizaje participativos, constructivos y colaborativos; en otras palabras,
se favorece la autogestién del alumnado.
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Eje 2. Educacion virtual (2 de febrero de 2023)

Mesa 3. Herramientas en Moodle-Virtuami (Intelliboard y
Gradescope)

| . Carlos Heredia Cabello (Virtuami)
o M.I. Oscar Yafiez Suarez (CBI)

Moderacion:

¢ Dr. Javier Isidoro Lopez Cruz (CBS)

https://youtu.be/BSvdFgr2gA8

Tras la presentacion de las posibilidades que ofrecen las aplicaciones de Intelliboard y de
Gradescope, asi como de las estadisticas de uso en las plataformas Moodle de la Unidad,
los ponentes coincidieron en que estas herramientas brindan grandes posibilidades al ser
utilizadas en el aula virtual (incluso se planteé la posibilidad de que la universidad pudiera
desarrollar sus propias herramientas) y que para el alumnado es facil familiarizarse con ellas
en la plataforma de Moodle; sin embargo, mencionaron que el verdadero reto se encuentra
en que el personal docente las conozca, aprenda de ellas, las incorpore en su practica, esté
dispuesto utilizarlas de manera frecuente, e incluso esté dispuesto a ser evaluado respecto
al aprovechamiento que haga de ellas.
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Eje 2. Educacion virtual (2 de febrero de 2023)

Mesa 4. Experiencias del alumnado:
Rally “Mis herramientas digitales”

~ Ponentes:
()

Nohemi Fabiola Sanchez Sanchez (Virtuami) '._L

Moderacioén:

Mtra. Laura Gonzalez Zarate (Virtuami) e

https://youtu.be/k4770mGUYAwW

El propésito de esta mesa fue el de presentar el objetivo, la dindmica y los resultados del Ra-
lly “Mis herramientas digitales”, actividad dirigida al alumnado de la comunidad de la UAM-I
en la que los equipos superaron acertijos y pruebas respecto al uso y aprovechamiento de
las herramientas digitales que adquirieron o de las que reforzaron su uso durante los dos tri-
mestres previos al evento. Posteriormente se presentaron los videos que los equipos graba-
ron como proyectos finales y algunos de los participantes narraron su experiencia en torno a
la convocatoria, dinamica y a las distintas pruebas que tuvieron que sortear, haciendo énfa-
sis en que les habia gustado mucho la dinamica y que recomendaban que ésta se repitiera
con mas frecuencia. Finalmente, les fueron entregados los premios y reconocimientos por su
participacion, disposicion y compromiso.
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Eje 2. Educacion virtual (2 de febrero de 2023)

Mesa 5. Estrategias didacticas del personal académico de CSH

tra. Clara Elena Valladares Sanchez (CSH) L- y
] . Juan Manuel Gardufio Mora (CSH) "
~ e Dr. Martin Checa Artasu (CSH)

* Moderacién:
e Mtro. Jorge Tovar Garcia (CSH)

https://youtu.be/igqn|8e8cfE

La ponente y los ponentes presentaron las estrategias didacticas que aprovecharon en sus
UEA y coincidieron en que no hay un modelo Unico de ensefianza, sino que cada miembro
de la comunidad docente utiliza y aprovecha las herramientas que mas les facilitan el pro-
ceso de ensefanza-aprendizaje. Por esa razdn, mencionaron, es que hay una proliferacién
de contextos que deben trabajarse con cuidado, sobre todo para darles una definicion perti-
nente a cada uno de ellos. En este sentido, los conceptos mas utilizados fueron: aula virtual,
aula invertida, presencialidad, virtualidad, clases mixtas, foros, plataformas de almacena-
miento y recursos didacticos.

Por ultimo, hicieron referencia a que la transicidn para regresar a la modalidad presencial ha
sido dificil para todos, pero principalmente para el alumnado, por lo que es necesario en-
frentar los nuevos retos que tienen que ver con la confianza y con la seguridad de las y los
alumnos al presentar sus trabajos y al expresar sus puntos de vista. Es por ello por lo que
el profesorado debe ser empatico y desenvolverse como un acompafante de su alumnado,
respetando su sensibilidad y su integridad como seres humanos, desarrollando ambientes
comodos y de confianza en los salones de clases y en los grupos de clase.
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Eje 2. Educacion virtual (2 de febrero de 2023)

Mesa 6. Estrategias didacticas del personal académico de CBS

b L] Ponentés:
Dra. Maria Cristina Acosta Garcia )f \

Dra. Frida Pura Malpica Sanchez (CBS)
Dra. Yenizey Merit Alvarez Cisneros (CBS) ®

A

Moderacién:

~ Dr. Pablo Gustavo Damian Matsumura (CBS) e

https://youtu.be/0-7cVSV-9oU

Las ponentes presentaron las estrategias didacticas que aprovecharon en sus UEA y llega-
ron a tres conclusiones importantes: la primera de ellas es que hay que identificar las pro-
blematicas que presenta el alumnado y buscar herramientas y posibilidades que las y los
apoyen para que no se queden atras. En este sentido, es muy importante que el alumnado
contribuya y que sea parte del proceso, es decir, se requiere de un considerable compro-
miso por parte de ellos. Finalmente, hicieron hincapié en que es posible que se desarrollen
UEA en donde las y los alumnos reciban la teoria en casa a través de las aulas virtuales y en
donde el uso de los laboratorios se imparta en modalidad presencial, pero llevarlo a cabo de
esta manera requiere de un trabajo extraordinario.
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Eje 2. Educacion virtual (2 de febrero de 2023)

Mesa 7. Estrategias didacticas del personal académico de CBI

|« Mtra. Maria Soledad Arriaga (CBI)
"o Dra. Rubicelia Vargas Fosada (CBI)

Moderacioén:
¢ Dr. Humberto Laguna Galindo (CBI)

https://youtu.be/ET_UBhO1XAk

Los miembros de la mesa coincidieron en que hay un nimero considerable de materiales y
de recursos de apoyo que se generaron durante los trimestres de la pandemia los cuales se
pueden seguir utilizando, por lo que podria conformarse un catalogo de recursos. También
mencionaron que la modalidad mixta y el aprovechamiento de las herramientas digitales son
dos aspectos que representan grandes beneficios para el alumnado y para el proceso de en-
sefanza-aprendizaje. Entre los beneficios también se encuentra una mayor flexibilidad para
el alumnado que trabaja o que tiene responsabilidades en el hogar, sin embargo, tampoco
se debe de perder de vista ni dejar de lado la vida universitaria, pues esta enriquece la expe-
riencia y el proceso de aprendizaje. Finalmente, comentaron que las herramientas digitales
permiten involucrar al alumnado en el proceso de aprendizaje, ya que este proceso no e€s un
acto pasivo. Los retos se encuentran en el profesorado ya que implica que estén dispuestos
a aprender a usar estas herramientas y a tener previamente una planificacién y estructura de

Su Curso.
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Eje 3. Retos a resolver y propuestas (3 de febrero de 2023)

Mesa 1. Colaboracion del profesorado:
trabajo Departamental/Comisiones

e
Dr. Adrian Hernandez Cora
Dr. Jorge Garza |

' ullleDanﬂD AUTUN,,HMW"

https://youtu.be/EIHObEIkofQ

Los panelistas cerraron la mesa con la mencion de tres puntos relevantes. Que para que el
Modelo Académico de Construccion Colaborativa del Aprendizaje (MACCA) tenga una bue-
na aplicaciéon, deben involucrarse los érganos unipersonales. También comentaron que se
deben reconocer las diferencias que se tienen entre las tres Divisiones de la Unidad, ya que
ello seria un avance para asi generar una estrategia unificada en cuanto a las plataformas
digitales. Finalmente, mencionaron que es muy probable que en este afio 2023 se revisen las
licenciaturas y los posgrados para ver en donde es posible integrar aulas virtuales y asi, pos-
teriormente, estar en posibilidad de organizar el trabajo en colaboracion.
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Eje 3. Retos a resolver y propuestas (3 de febrero de 2023)

Mesa 2. Identificacion de saberes digitales necesarios para el
profesorado (encuesta Virtuami)

*  Dr. Humberto Laguna Galindo (CBI)
"o Dr. Pablo Gustavo Damian Matsumura (CBS)

Moderacioén:
¢ Dra. Mercedes Jatziri Gaitan Gonzalez (CODAI)

https://youtu.be/Fh6JtD4rsyl

En esta mesa se presentaron los resultados de la encuesta realizada durante el trimestre
22-0 cuyo objetivo fue el de recopilar la percepcién del personal académico al impartir cla-
ses en el trimestre 22-P, de regreso a la presencialidad, asi como las necesidades que pue-
den presentarse al impartir clases en modalidad virtual o mixta, en las cuales Virtuami pueda
colaborar.

Los ponentes mencionaron que la mayoria de las profesoras y de los profesores encues-
tados considerd importante incorporar herramientas y plataformas digitales como apoyo

en las clases presenciales; en este sentido, las respuestas resaltaron algunas necesidades:
aprender a desarrollar aulas virtuales. Los ponentes también precisaron que entre los resul-
tados se pudieron identificar algunas dificultades que presenta la modalidad virtual, entre las
que destacan: la falta de interaccion, la necesidad de adecuar las estrategias didacticas; asi
como la mala conectividad y la falta de conocimiento en el uso y manejo de herramientas di-
gitales. Finalmente, en la mesa se mencioné que a nivel de la UAM se recomienda que exista
un equilibrio entre la docencia y la investigacion, es decir, que la evaluacién del Tabulador
para Ingreso y Promocién del Personal Académico (TIPPA) no sea tan dispar.

@ CODAI |
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Eje 3. Retos a resolver y propuestas (3 de febrero de 2023)

Mesa 3. Identificacidn de saberes digitales necesarios para el
alumnado (encuesta de Virtuami)

9

Ponenfes

Dr. Javier Isidoro Lopez Cruz (CBS)
Mtro. Jorge Tovar Garc:gA(_)§H
Dra Reyna Carolina Medina Ramirez (CBI)

f

) o“o-_

Moderacion:

NUMA METHUPUUT AN A . | Mtra. Laura Gonzélez Zarate (Virtuami)

IPrTamas oo

https://youtu.be/ACn71bZEz-0

A lo largo de esta mesa se mostraron los resultados de la encuesta realizada durante el trimestre 22-O
cuyo objetivo fue el de identificar las necesidades del alumnado que se presentaron en la imparticion
de clases en las modalidades presencial, virtual y mixta, relacionadas con los servicios de Virtuami,
para proponer estrategias que apoyen la transiciéon hacia la formacién integral del alumnado, acorde
con el MACCA. A este respecto, se presentaron los siguientes datos relevantes: la necesidad de desa-
rrollar estrategias institucionales para que la comunidad estudiantil conozca el Modelo Académico de
Construccion Colaborativa del Aprendizaje (MACCA) debido a que la encuesta reflejé que un niumero
importante del alumnado no lo conoce; también arrojé que un 84% de alumnas y de alumnos de la
Unidad han usado aulas virtuales, por lo éstas podrian utilizarse, no sélo para apoyar la docencia sino
también como medio para fortalecer las habilidades digitales que requieren. Otro de los datos relevan-
tes es que un amplio porcentaje del alumnado reporta factores que complican su aprendizaje, por lo
que se sugiere conocer estos factores y considerar en cuales de ellos la Universidad puede incidir. En
este sentido, los ponentes resaltaron que el alumnado requiere de cursos extracurriculares y de edu-
cacion continua, talleres o foros que les permitan adquirir habilidades relacionadas con el uso y domi-
nio de programas y sistemas de informacion especializados pues, a pesar de ser nativos digitales, no
todos tienen los conocimientos y las habilidades para la produccién, edicion, integracién y visualiza-
cién de objetos multimedia.

En las conclusiones, los ponentes mencionaron que es necesario tomar en consideracion las nece-
sidades que han sido identificadas, adecuarlas a las necesidades de cada una de las Divisiones, y
encaminar los esfuerzos hacia la modalidad mixta, para lo cual se deben tomar en consideracion las
distintas dinamicas que conllevan tanto las clases tedricas como las clases practicas.
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Eje 3. Retos a resolver y propuestas (3 de febrero de 2023)

Mesa 4. Conocimiento practico en la construccion colaborativa
del aprendizaje

tes:
onentes. X ¢

r. Federico Besserer Alatorre (CSH)
, .F e Maria Cuervo Lépez (CBS)
"o Dr. Hugo Joaquin Avila Paredes (CBI)

it At
- Moderacion:

¢ Dr. Pablo Gustavo Damian Matsumura (CBS] '

https://youtu.be/WXa4Ld-gDWU

Los ponentes de esta mesa mencionaron que la conformacién de equipos de trabajo para
poder trabajar en colaboracién conlleva sus dificultades, como las diferencias individuales
que pueden existir entre los miembros del equipo, o el que todos los miembros puedan coin-
cidir en el tiempo para poder llegar a acuerdos; sin embargo, también mencionaron que la
manera de sortear estos inconvenientes puede convertirse en una estrategia que también se
puede aplicar al impartir una UEA en la distancia, que fue lo que ellos lograron hacer. Final-
mente, destacaron que la posibilidad que ofrecen las plataformas educativas de trabajar con
el alumnado de manera asincrénica, mas que un aspecto negativo, es un area de oportuni-
dad que vale la pena aprovechar en este periodo de regreso a la presencialidad, pues esto
puede incentivar el acompanamiento del profesorado al alumnado.
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Eje 3. Retos a resolver y propuestas (3 de febrero de 2023)

Mesa 5. Cursos interunidades usando tecnologias virtuales

Dra. Rafaela Blanca Silva Léeez‘_ (UAM-L) :/
Dr. Ricardo Marcelin Jimépé .("f‘ »
Dra. Yanina Avila Gonzél&‘(ﬁ]AM-l) 0'.\

Moderacién:

Mtro. Jorge Tovar Garcia (CSH) e

https://youtu.be/095xT1V0dzZk

Las y los ponentes de esta mesa mencionaron dos aspectos indispensables para trabajar
cursos interunidades: la relevancia de una comunicacion efectiva entre todos los actores in-
volucrados en los programas, asi como la necesidad de mejorar la infraestructura tecnologi-
ca mediante aulas hibridas y plataformas inteligentes. Asi mismo, resaltaron cuatro requisitos
indispensables para seguir avanzando en este sentido: fomentar la cooperacion entre las
Unidades, asi como entre los y las profesoras y entre el alumnado; promover la innovacion
educativa; y ampliar la cobertura de los programas e impulsar la oferta educativa en las dis-
tintas modalidades.
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Eje 3. Retos a resolver y propuestas (3 de febrero de 2023)

Mesa 6. Aulas virtuales colaborativas

uelo Diaz Torres (CBI)
erto Olayo Valles (CBI)

.I."-
. .-;/ Moderacion:

e Dr. Javier Isidoro Lépez Cruz (CBS)

https://youtu.be/un2NMyhLZ48

A lo largo de esta mesa los ponentes resaltaron que ya se cuenta con un nimero considera-
ble de recursos de apoyo que se generaron durante los afos de pandemia, e incluso antes
de ésta, que se pueden retomar y reutilizar y que valdria la pena hacerlo; también destacaron
que hay iniciativas de aulas virtuales que se han desarrollado de manera colaborativa. Por
ultimo, coincidieron en que desarrollar las aulas virtuales de manera colaborativa requiere de
inversion de tiempo, de negociaciones y de la busqueda de consensos entre las y los profe-
sores que participen en el proyecto; y que una vez que se desarrollan, son aulas en disefio
aun, es decir, que se encuentran en un proceso continuo de evaluacion y de modificacion.
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Eje 3. Retos a resolver y propuestas (3 de febrero de 2023)

Mesa 7. Integracion del MACCA en los Posgrados

/L

Ponen'te§

Dr. Hugo Aurelio Morales T’ecotl (CBI)
Dr. Josué Rafael Tinoco Ama C -; 4
Dr. Luis Enrique Gomez Quiroz (CBS)

»

Moderacion:
Dr. Eduardo Nivon Bolan (CSH) e

https://youtu.be/6pULTBOMEQU

Como parte de los resultados de esta mesa, los ponentes coincidieron en tres puntos rele-
vantes. El primero de ellos es que en los posgrados que imparten las Divisiones ya se han
incorporado herramientas digitales de apoyo, lo cual ha beneficiado distintos procesos como
la admisién, las entrevistas y la aplicacion de examenes, los cuales han podido llevarse a
cabo a distancia. En este sentido, y como segundo punto, consideran que es muy impor-
tante seguir incorporando las herramientas digitales, por lo cual proponen que se elabore un
diagnéstico y un programa de formacioén docente para apoyar a la comunidad académica a
seguir mejorando en sus habilidades tecnolégicas y pedagdégicas. Como tercer punto, con-
sideran que desde los Colegios académicos se debe discutir qué programas y qué perfiles
académicos son viables para impartirse en modalidad virtual, lo cual es muy importante de-
bido a que ya han comenzado las reflexiones respecto a este tema y hay algunas UEA com-
pletamente practicas que dificilmente podrian impartirse en esa modalidad.
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A manera de conclusiones

A lo largo de los tres dias en los que se llevé a cabo el 2do Coloquio de Educacién Virtual
en la UAM 2023, las y los participantes reflexionaron sobre los elementos constitutivos del
Modelo Académico de Construccion Colaborativa del Aprendizaje (MACCA), sobre las pro-
puestas docentes que de él han derivado, asi como respecto de las dificultades y de las
posibilidades que se han encontrado en las diversas experiencias. En estas jornadas, las y
los ponentes coincidieron en que no se puede reducir a un modelo que tan soélo proponga
el transito hacia la modalidad virtual, sino que es mejor concebirlo como un modelo cen-
trado en el alumnado, el cual busca aprovechar las herramientas digitales para un mejor
desempeiio docente y para fortalecer la autogestion del alumnado en la adquisicién del
aprendizaje.

Para finalizar, nos gustaria compartir con el lector algunas reflexiones finales respecto de
los retos, dificultades, avances y posibilidades que hemos podido identificar:

e Deteccion de necesidades de formacion del alumnado.

e Actualizacién y formacion del personal docente.

e Evaluacion de la actividad docente.

¢ Revaloracion de las actividades docentes en los reglamentos y en el tabulador
de la Universidad.

e Adecuacién y modificacion de los Planes y Programas de Estudio (PPE) desde
la perspectiva del modelo.

e Evaluacion de las aulas virtuales.

e La difusién del modelo.

¢ Brechas generacionales que han llegado a ser muy importantes en el proceso
de ensefianza aprendizaje.

¢ Falta de interaccidn entre el profesorado y el alumnado.

¢ Desigualdad econémica que hace diferenciado el acceso a los recursos tecnol6-
gicos.

e Diferencias importantes en las condiciones de estudio.

e Baja participacion en actividades virtuales por parte del alumnado.

@ CODAI
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e Aplicacién de elementos ya existentes en las modalidades de conduccion que
son consistentes con el MACCA.

e Mayor utilizacion de otras estrategias de ensenanza y aprendizaje en diversas
UEA.

¢ Sensibilizacion y capacitacion del profesorado (hubo que hacer lo que se pudo
con el inicio de confinamiento, y la pandemia fue un catalizador).

¢ Aumento de las capacidades tecnolégicas tanto de la planta docente como del
alumnado.

e Aulas virtuales creadas durante el confinamiento.

e Avances en la evaluacion de las aulas virtuales.

¢ Incorporacion de elementos virtuales a los cursos practicos.

¢ La comunidad docente se ha identificado con las experiencias expuestas por
las y los panelistas, y también ha identificado ideas que pueden apoyar la propia
docencia. En este sentido, se invita a toda la comunidad a experimentar con los
elementos del MACCA.

¢ Aumentar la flexibilidad para cursar algunas UEA (por la tarde, en modalidad
mixta o virtual, por profesores externos, entre otras). Sera necesario definir los tér-
minos para referirse a ellas, pero esas experiencias pueden ser retomadas.

e |a posibilidad de compartir ideas, trabajo y avances entre las distintas Divi-
siones de la Unidad (CBI, CBS y CSH), para avanzar por caminos paralelos en la
concrecién del MACCA. Cabe enfatizar en esta comparticion de saberes y expe-
riencias la necesidad del trabajo colaborativo entre las Divisiones.

¢ Han quedado expuestas las potencialidades de Moodle y sus herramientas.

Lo que resta entonces, para implementar a cabalidad el MACCA es identificar y resolver
los problemas y dificultades, enfrentar los retos que supone, potenciar los avances que se
han logrado y explotar todas sus posibilidades.

Resultados de la » _
encuesta de satisfaccion del Coloquio

A través de un formulario via web, se les pregunto a las y a los asistentes sobre su expe-
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riencia en el Coloquio, de cuyas respuestas recuperamos los siguientes aspectos:

e Opinion general sobre el evento: Felicitaciones, se sugieren mas eventos de este
tipo.

e Tiempo: Jornadas muy largas. Se pide cefiirse a la duracion de las sesiones y
asignar mas tiempo para comida.

e Espacio: sala con demasiados ruidos externos e incomodidad por el tipo de si-
llas que se encuentran en la sala.

e Participacién: Incorporar mucho mas al alumnado, desde la organizacion y hasta
su participacion en el evento.

Figura 1. Opinion general sobre el evento.
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Figura 2. Medios y percepcion de la difusion.
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Figura 3. Satisfaccion del evento.
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Nuestra Casa abierta al tiempo.
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